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Mercredi 18 janvier 2012Mercredi 18 janvier 2012Mercredi 18 janvier 2012Mercredi 18 janvier 2012
Heure Heure Heure Heure 
débutdébutdébutdébut

DuréeDuréeDuréeDurée Titre de la table rondeTitre de la table rondeTitre de la table rondeTitre de la table ronde SalleSalleSalleSalle IntervenantsIntervenantsIntervenantsIntervenants

9h45 1h.30
Atelier FNHPA : Réflexion sur l'évolution de la réglementation au regard 
des relations clients / exploitants en HPA.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Maître Christian PICON

10h30 45 min. L'avis des clients sur le développement durable du tourisme. salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Agnès FRANCOIS-LECOMPTE (enseignante chercheur - Université Bretagne 
Sud)

10h30 45 min.
Contribution des arts de la table au développement durable dans 
l'hôtellerie-restauration et le camping.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne
> Jean-François PIETRI (directeur des opérations Chomette Favor)
> Malika CHALLAL (responsable Qualité et Développement Durable du 
Groupe E.CF)

10h30 45 min. Présentation du label environnemental : La Clef Verte. salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine

> Estelle GUILLARD (Fondation pour l'Éducation à l'Environnement)
> Nicolas DUBROCARD (coordonnateur international Green Key)
> Florent CIBERT (hôtel Pommeraye - Nantes)
> Philippe MORANTIN (Camping de La Chênaie - Pornic)
> Bénédicte PAGEAU (partenariat O'Hara)

11h30 45 min.

Empreinte carbone et adaptation au changement climatique : de 
nouveaux axes de performance pour les entreprises et les destinations 
touristiques.

salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine
> Bernard RICHELLE (Association Baie de Somme Zéro carbone)
> Tiphaine BREILLOT (Communauté de Communes de la Vallée de Chamonix-
Mont-Blanc)

11h30 45 min. Solidarité : l'hôtellerie et la restauration en action. salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Olivier SCHRAM (trésorier de Restaurants sans frontières) 
> Emmanuel COTSOYANNIS (président du groupe Antilopes)
> Perrine WARDAK (consultante en restauration et développement durable)

11h30 45 min.
Respecter la réglementation en matière de gestion des risques 
professionnels.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Dominique ANZALONE (expert en tourisme et gestion des risques)

11h30 1h.30

Rendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous Ecorismo
Rencontre nationale des hébergements labellisés ou certifiés en Rencontre nationale des hébergements labellisés ou certifiés en Rencontre nationale des hébergements labellisés ou certifiés en Rencontre nationale des hébergements labellisés ou certifiés en 
environnement : Thème "comment valoriser commercialement sa environnement : Thème "comment valoriser commercialement sa environnement : Thème "comment valoriser commercialement sa environnement : Thème "comment valoriser commercialement sa 
démarche environnementale ?"démarche environnementale ?"démarche environnementale ?"démarche environnementale ?"

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne
> Guillaume BÉREAU (organisation du Forum ECORISMO) 
> réunion de tous les labellisés et certifiés environnementaux

14h 45 min.
Les normes de classement et le développement durable : comment gagner 
des points !

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour
> Denis DE MARVILE (Centre de Loisirs - HPA de Volstroff)
> Céline BROSSEAU (Camping Les Dinosaures)
> François GOGUET (Conseil en qualité et environnement)

14h 45 min.
Une démarche environnementale : Combien ça coûte, combien ça 
rapporte ?

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre > Guillaume BÉREAU (formateur en développement durable du tourisme)

14h 45 min.
Présentation de la certification Green Globe : le développement durable 
appliqué à toutes activités touristiques.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne
> Patrick ELOUARGHI (Directeur HI Life)
> Nicolas DELAGE (Club Med)
> Matthieu De MUREL (consultant Green Globe pour la France)

14h 45 min. Étiquetage environnemental des hôtels : l'expérience nantaise. salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine
> Gilles CIBERT (président du Club hôtelier de Nantes)
> Hubert VENDEVILLE (EVEA)

"Le partage d'expériences au cœur  du développement durable du tourisme"
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"Le partage d'expériences au cœur  du développement durable du tourisme"

15h 45 min.
Le management environnemental adapté aux lieux de visite, de loisirs et 
d'attractions - méthode pratique.

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Frédéric JAYOT (directeur général du Parc de Branféré)
> Nicolas MACAIRE (programme refuges LPO)
> Marion RIVIERE (consultante en tourisme et environnement)

15h 45 min.
Le développement durable : une clé de réussite pour les offices de 
tourisme.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour

> Benoît BAR et Camille BAUSSIER (directeur et chargée de mission de l'Office 
de Tourisme du Pays Fléchois)
> Bruno BODARD (directeur de l'Office de Tourisme de Vannes - golfe du 
Morbihan)
> Myriam HERVOUET (FROTSI Pays de la Loire) à confirmer
> Catherine BLANC (formatrice en développement durable du tourisme)

15h 1h.45
Présentation du label environnemental : l'Écolabel Européen.
Présentation des dispositifs régionaux d'accompagnement.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne

Conférence animée par Elisabeth FERRO-VALLE (Groupe AFNOR) avec les 
témoignages de Fabienne ROCHEDREUX (CCIR Pays-de-la-Loire), Flavien 
VERRET (CCIR Bretagne), Stéphane PLESSIS (CCIT du Var), Julie COLINEAU 
(UNAT) et des régions Aquitaine, Auvergne, Languedoc-Roussillon, Limousin, 
Poitou-Charentes et Rhône-Alpes

15h 1h.45

Rendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous Ecorismo
Le développement durable : une recette pour la restauration de Le développement durable : une recette pour la restauration de Le développement durable : une recette pour la restauration de Le développement durable : une recette pour la restauration de 
demain.demain.demain.demain.

salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine

> en partenariat avec le LEADERS Club
> Malika CHALLAL (Groupe E.CF - Ecotel - Chomette Favor)
> Bernard CHARRET (Restaurant Les Chandelles Gourmandes)
> Pascal TAILHANDIER (Tailhandier Traiteur)
> Perrine WARDAK (consultante en restauration et développement durable)

15h30 15 min. Conférence de presse de présentation du guide "Biodiversité & Tourisme".
L24 : stand L24 : stand L24 : stand L24 : stand 
partenairespartenairespartenairespartenaires

> Jacques AUGUSTIN (Sous-directeur du Tourisme - DGCIS)
> Philippe FRANCOIS (Président d'ECORISMO)

16h 45 min.
Biodiversité : des opportunités pour les entreprises et les territoires 
touristiques. Présentation du guide "Biodiversité & Tourisme"

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Sébastien BAHOLET (Ministère en charge du tourisme - DGCIS)
> Guillaume BÉREAU (formateur en développement durable et tourisme)

16h 45 min. Mettre en place et optimiser le tri des déchets dans son établissement. salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour
> Sylvie CHASTANET (présidente association oléronaise d'HPA)
> Patrice PALAYER (Gérant Terra Verde - sacs Tribag)

17h 45 min. Présentation du label "Destination pour tous". salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine > Annette MASSON (présidente de l'association Tourisme et Handicaps)

17h 45 min.
Comment intégrer le développement durable dans le compte de résultat 
de mon entreprise.

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Patrice LONGOUR (Domaine du Haut-Thorenc - Réserve biologique des 
Monts d'Azur) - à confirmer

17h 45 min. La place de la qualité dans le développement durable. salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne
> Michel DUBIÉ (co-président Camping Qualité)
> Jean-Pierre LOZATO-GIOTART (expert international, directeur de recherche 
Paris III Sorbonne Nouvelle, membre du comité national Qualité Tourisme)

17h 1h. Atelier de travail La Clef Verte : Réunion interne. salle Noirmoutier > Fondation pour l'Éducation à l'Environnement

18h Remise du Laurier ECORISMO de l'année. espace animationespace animationespace animationespace animation > ECORISMO

18h30 Remise de certificats et cocktail - La Clef Verte. espace animationespace animationespace animationespace animation > Fondation pour l'Éducation à l'Environnement

Mise à jour du programme : 16 janvier 2012
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"Le partage d'expériences au cœur  du développement durable du tourisme"

Jeudi 19 janvier 2012Jeudi 19 janvier 2012Jeudi 19 janvier 2012Jeudi 19 janvier 2012
Heure Heure Heure Heure 
débutdébutdébutdébut

DuréeDuréeDuréeDurée Titre de la table rondeTitre de la table rondeTitre de la table rondeTitre de la table ronde SalleSalleSalleSalle IntervenantsIntervenantsIntervenantsIntervenants

10h30 45 min.

Rendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous Ecorismo
Hôtellerie, Camping, Restauration : un engagement commun dans le Hôtellerie, Camping, Restauration : un engagement commun dans le Hôtellerie, Camping, Restauration : un engagement commun dans le Hôtellerie, Camping, Restauration : un engagement commun dans le 
développement durable.développement durable.développement durable.développement durable.

salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine

> Roland HÉGUY (président de l'UMIH)
> Guylhem FÉRAUD (président de la FNHPA)
> Philippe FRANCOIS (président d'Ecorismo)
> Didier BOURGOIN (ancien conseillé du Ministère du Tourisme)

10h30 45 min.
Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) : présentation de l'ISO 
26000.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne > Dominique ANZALONE (expert et évaluateur RSE)

10h30 45 min.
Maîtriser sa distribution par la réduction d'intermédiaires commerciaux : 
pour une relation directe entre le client et l'hébergement.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Florent CIBERT (www.reservationendirect.com)

11h30 45 min. La gestion et les économies d'eau dans les campings. salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine > Jean-Pierre FORGET (Agence de l'eau Loire-Bretagne)

11h30 1h.30

Atelier FNHPA :  La sécurité dans les terrains de camping. Présentation du 
guide pratique à destination des élus, des administrations et des 
professionnels.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne

> Guylhem FÉRAUD (président de la FNHPA)
> Caroline GUENON (bureau des risques majeurs, direction sécurité civile et 
gestion des crises, Ministère de l'intérieur)
> Nicolas BOUVIER (APCO Worldwide)

11h30 45 min.
Présentation de la certification Green Globe : le développement durable 
appliqué à toutes activités touristiques.

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Nicolas DELAGE (Club Med)
> Marion RIVIERE (consultante Green Globe pour la France)

11h30 45 min. Comment réduire ses consommations d'énergies et d'éclairage. salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Samy GUYET (ADEME Pays de la Loire)

12h15 45 min. Remise de certificats et cocktail - Écolabel Européen. espace animationespace animationespace animationespace animation
> Patricia PROIA et Elisabeth FERRO-VALLÉ (AFNOR)
> Michele GALATOLA (DG Environnement - Commission Européenne)

14h 45 min. Marketing territorial du tourisme responsable. salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre > Gilles CLÉMENTE (expert en stratégie  touristique)

14h 45 min. L'assainissement non collectif dans les campings : péril ou opportunité ? salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour
> Nicolas DAYOT (président SDHPA29)
> Gé KUSTERS (président SDHPA24)

14h 45 min. La dynamique du green passport sur le territoire nantais. salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine
> Gilles CIBERT (président du Club hôtelier de Nantes)
> Partenaires de l'opération

14h 45 min. Concilier luxe et développement durable. salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne
> Véronique BREGEON (hôtel-restaurant Le Coq Gadby)
> Odile CASTAGNE (Manoir de Theuran et Château Le Sallay)

3/4

Programme prévisionnel du Forum ECORISMO susceptible de modifications

7ème édition du Forum-Salon ECORISMO - Les 18 et 19 janvier 2012 / Nantes La Beaujoire

www.ecorismo.com



PROGRAMME FORUM ECOFORUM ECOFORUM ECOFORUM ECORISMO-NANTES 2012-NANTES 2012-NANTES 2012-NANTES 2012
"Le partage d'expériences au cœur  du développement durable du tourisme"

15h 1h.45
Présentation du label environnemental : Écolabel Européen.
Présentation des dispositifs régionaux d'accompagnement.

salle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonnesalle 4 - Garonne

Conférence animée par Elisabeth FERRO-VALLE (Groupe AFNOR) avec les 
témoignages de Fabienne ROCHEDREUX (CCIR Pays-de-la-Loire), Flavien 
VERRET (CCIR Bretagne), Stéphane PLESSIS (CCIT du Var), Julie COLINEAU 
(UNAT) et des régions Aquitaine, Auvergne, Languedoc-Roussillon, Limousin, 
Poitou-Charentes et Rhône-Alpes

15h 45 min.
Accessibilité des hôtels et des campings : de la réglementation au 
diagnostic personnalisé.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Dominique ANZALONE (expert en diagnostic Accessibilité)

15h 45 min.
Présentation du label Cittaslow, pour les destinations touristiques 
durables.

salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre > Véronique MARENDAT (Maire de Segonzac)

15h 1h.45

Rendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous EcorismoRendez-vous Ecorismo
L'hôtellerie de plein air face au défi du développement durable. Débat L'hôtellerie de plein air face au défi du développement durable. Débat L'hôtellerie de plein air face au défi du développement durable. Débat L'hôtellerie de plein air face au défi du développement durable. Débat 
entre responsables de chaines et groupements de camping.entre responsables de chaines et groupements de camping.entre responsables de chaines et groupements de camping.entre responsables de chaines et groupements de camping.

salle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seinesalle 3 - Seine
> Bruno LACROIX (rédacteur en chef de l'Officiel des Terrains de camping)
> Responsables de chaînes de campings
> en partenariat avec CampingsTV.com

15h30 1h.45 Assemblée générale du Club hôtelier de Nantes : Réunion interne. Pavillon Presse > Gilles CIBERT (président du Club hôtelier de Nantes)

16h 45 min.
Le bien être au travail et la performance : une gestion durable des 
ressources humaines.

salle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adoursalle 2 - Adour > Dominique ANZALONE (expert en tourisme et gestion des risques)

16h 45 min. Restauration : des produits de la mer responsables à la carte. salle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvresalle 1 - Sèvre
> Florence HURON (Nausicaa / Mr GOODFISH)
> Elisabeth VALLET (directrice Europe SEAWEB)
> Perrine WARDAK (consultante en restauration et développement durable)

Mise à jour du programme : 16 janvier 2012

ANIMATIONS :

Comme à chaque édition du Forum-Salon ECORISMO, vous retrouverez des animations, des surprises et des invitations...

� INAUGURATION : inauguration le 18 à 11h. et visite du Forum-Salon à 14h30 en présence du Secrétaire d'État au Tourisme, Frédéric LEFEBVRE.
� FELICITATIONS : remise du Laurier Ecorismo de l'exposant 2012 "solution de développement durable pour le tourisme" mercredi 18 à 18h
� ANIMATIONS CULINAIRES : par Pascal TAILHANDIER (Tailhandier Traiteur) : mercredi 18 à 10h, jeudi 19 à 10h et à 15h30.
�DEMONSTRATIONS : "Les premiers secours" par l'UDPS 44 ; "Essai de véhicules électriques" par Urban'Elec (partenariat Segway).
� EXPOSITION : sculptures insolites donnant une seconde vie au matériel de cuisine, par l'artiste Thierry DEROCHE.
� OBSERVATION : film documentaire "Dar Hi" sur la création d'un hôtel écologique et design à Nefta (Tunisie).
� ECOUTE : Pierre D’ANDREA, artiste et auteur-compositeur de chansons de sensibilisation à l’enjeu environnemental.
� ENGAGEMENTS : le restaurant d'Ecorismo "M'Bokkos Café" participe à l'opération "Restaurants Sans Frontières" et reverse à l'association 0,20€/repas.
� COCKTAILS : par La Clef Verte le 18 à 18h30 ; par le Groupe AFNOR le 19 à 12h15 ; par Ecorismo pour les exposants le 18 à 19h.

OÙ ? espace "Animation" (sur la mezzanine près du restaurant) ; espace "Accessibilité" (hall 3) ; stand Partenaires (L24) ; dans les allées.
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